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¡Felicitaciones!
Su proveedor de salud 
se está uniendo, o ya se 
ha unido, al Intercambio 
de Puntos de Cuidados 
del South Dakota Health 
Link. 

El Intercambio de 
Puntos de Cuidados está 
diseñado para ayudar 
a los proveedores de 
atención médica a 
ahorrar tiempo, mejorar 
los cuidados y reducir 
los costos. 

Apoya el intercambio 
seguro de un conjunto 
limitado de información 
de su historial médico 
electrónico del paciente, 
que puede incluir:

• Historial médico 

• Diagnósticos 

• Medicamentos 

• Fechas de vacunación 

• Alergias 

• Informes de radiología 

• Resultados de 
laboratorio y pruebas

• Notificaciones de 
eventos

¿Qué significa esto para usted y su 
familia? 

El consentimiento para permitir que su información 
médica se comparta entre sus proveedores de 
atención médica ofrece importantes beneficios, que 
incluyen: 

•    Tratamiento de emergencia mejorado: el  
      personal médico conocerá de inmediato sus  
      alergias, problemas de salud, medicamentos y  
      visitas previas, lo que los ayudará a atenderlo sin  
      demora. 

•    Proveedores bien informados: los médicos
participantes tendrán acceso inmediato a 
información importante. Saber más sobre usted 
antes de que le recomienden tratamientos 
lo ayuda a evitar pruebas y procedimientos 
innecesarios, errores médicos y costosas facturas 
médicas. 

•    Atención mejorada a través de múltiples  
      proveedores: el acceso a la información sobre los  
      cuidados que recibió en otros lugares da una  
      mejor y más completa imagen de su salud. 

•    Aumento de la eficiencia: ¿alguna vez le han 
pedido que complete los mismos exámenes 
médicos una y otra vez? ¿Alguna vez ha 
esperado mientras su proveedor y su personal 
buscaban información clave sobre su atención? 
El Intercambio de Puntos de Cuidados ayudará a 
eliminar esos problemas.

¿Preocupado por la privacidad y la 
seguridad? No lo esté. 
La protección de la información del paciente 
dentro del Intercambio de Puntos de Cuidados es 
la máxima prioridad. El sistema informático de su 
proveedor protege fuertemente la información y 
solo puede compartirse de acuerdo con las leyes 
estatales y federales para proteger la información 
del paciente, incluyendo las normas de privacidad 
y seguridad de la Ley de Responsabilidad y 
Portabilidad del Seguro Médico (HIPAA).

Para obtener más 
información visite 
sdhealthlink.org
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1.   ¿Quién puede acceder a mi información de salud / registro médico en el Intercambio de Puntos de Cuidados? 
Su información médica se mantiene privada y segura. Solo pueden verla los proveedores de atención médica autorizados mientras le prestan 
atención a usted o a un miembro de su familia. El personal de apoyo del consultorio de su proveedor de atención médica puede tener acceso a 
la información básica, como su nombre y dirección, pero NO pueden tener acceso a su información médica privada. 

2.   ¿Cómo sé que mi información se mantiene privada y segura? 
Se utilizan sistemas de última generación para asegurar los registros en el mayor grado posible e impedir el acceso de personas no autorizadas. 
Todos los sistemas deben cumplir las normas de seguridad de la Ley de Responsabilidad y Portabilidad del Seguro Médico (Health Insurance 
Portability and Accountability Act, HIPAA), incluidas las enmiendas que introdujo la Ley de Tecnología de la Información de Salud para la Salud 
Económica y Clínica (Health Information Technology for Economic and Clinical Health, HITECH). 

3.   ¿Cuáles son algunas de las medidas de seguridad técnicas que utilizan mis proveedores para proteger mi información médica cuando 
se almacena en un registro médico electrónico? 
La Norma de Seguridad de la HIPAA exige que los proveedores evalúen la seguridad de sus sistemas de registros médicos electrónicos. La 
Norma establece salvaguardas técnicas para proteger los registros médicos electrónicos contra los riesgos que se identifican en la evaluación, 
que incluyen: 

•  Controles de acceso como contraseñas o números de identificación personal (PIN) que limitan el acceso a su información a las personas autorizadas. 
•  Cifrado de su información, lo que significa que la información sobre su salud no puede ser leída o entendida excepto por alguien que pueda

"descifrarla", utilizando una "clave" disponible sólo para personas autorizadas. 
•  Las pistas de auditoría, que registran quién accedió a su información, qué cambios se realizaron y cuándo se realizaron, proporcionan una 

capa adicional de seguridad. 
•   Seguridad de la estación de trabajo, que garantiza que las terminales de computadora que pueden acceder a sus registros médicos no 

puedan ser utilizadas por personas no autorizadas. 

4.   ¿Y si no quiero participar? 
Cuando sus proveedores se unan al Intercambio de Puntos de Cuidados, se incluirá automáticamente un conjunto limitado de 
información de su historial médico electrónico de paciente. Si prefiere no participar, DEBE optar por no participar. 
Puede optar por no participar siguiendo el procedimiento que se encuentra en nuestro sitio web en sdhealthlink.org/opt-out. ¡Considere 
hablar con su(s) médico(s) u otro personal médico antes de tomar esta importante decisión! Recuerde: una vez que opte por no participar, sus 
proveedores de atención médica no podrán ver sus registros médicos electrónicos: 

•  Si está en una emergencia 

•  Si está herido y no puede hablar con los proveedores de atención médica que lo atienden 

Si opta por no participar, puede cambiar de opinión y volver a participar en cualquier momento. Si bien la participación en el Intercambio de 
Puntos de Cuidados puede mejorar su atención, seguirá recibiendo atención médica de sus proveedores si decide no participar. 

Preguntas Frecuentes


